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‭PERUTUSAN‬
‭Assalamu’alaikum‬ ‭Warahmatullahi‬ ‭Wabarakatuh,‬
‭Salam Sejahtera, dan Salam Malaysia Madani.‬

‭Segala‬ ‭puji‬ ‭dan‬ ‭syukur‬‭ke‬‭hadrat‬‭Allah‬‭SWT‬‭kerana‬
‭dengan‬ ‭izin‬ ‭dan‬ ‭limpah‬ ‭kurnia-Nya,‬ ‭Modul‬ ‭Latihan‬
‭Farmasi‬ ‭Logistik‬ ‭(Beginner)‬ ‭ini‬ ‭dapat‬ ‭disiapkan‬ ‭dan‬
‭diterbitkan.‬ ‭Modul‬ ‭ini‬ ‭telah‬ ‭dibangunkan‬ ‭sebagai‬
‭panduan‬ ‭kepada‬ ‭anggota‬ ‭farmasi‬ ‭logistik‬ ‭dalam‬
‭memperkukuhkan‬ ‭pengetahuan,‬ ‭kemahiran‬ ‭serta‬
‭kefahaman‬ ‭berkaitan‬ ‭pengurusan‬ ‭logistik‬ ‭bekalan‬
‭perubatan‬ ‭yang‬ ‭merangkumi‬ ‭aspek‬ ‭pengurusan‬
‭kewangan,‬ ‭perolehan,‬ ‭pengurusan‬ ‭stok‬ ‭serta‬
‭pemantauan perkhidmatan.‬

‭Modul‬ ‭latihan‬ ‭ini‬ ‭merupakan‬ ‭kesinambungan‬
‭daripada‬ ‭Modul‬ ‭Latihan‬ ‭Asas‬ ‭Pengurusan‬ ‭Farmasi‬

‭Logistik‬ ‭yang‬ ‭telah‬ ‭diterbitkan‬‭pada‬‭tahun‬‭2024‬‭dan‬‭dirangka‬‭dengan‬‭kandungan‬‭yang‬
‭lebih‬‭mendalam,‬‭sejajar‬‭dengan‬‭tahap‬‭keperluan‬‭anggota‬‭farmasi‬‭dalam‬‭melaksanakan‬
‭skop‬ ‭kerja‬ ‭pengurusan‬ ‭logistik‬ ‭bekalan‬ ‭perubatan.‬‭Dalam‬‭menghadapi‬‭cabaran‬‭sistem‬
‭kesihatan‬ ‭masa‬ ‭kini,‬ ‭keberkesanan‬ ‭pengurusan‬ ‭farmasi‬ ‭logistik‬ ‭adalah‬ ‭amat‬ ‭penting‬
‭bagi‬ ‭memastikan‬ ‭kesinambungan‬ ‭bekalan‬ ‭perubatan‬ ‭yang‬ ‭selamat,‬ ‭berkesan‬ ‭dan‬
‭berkualiti‬ ‭untuk‬ ‭rawatan‬ ‭pesakit.‬ ‭Justeru‬ ‭itu,‬ ‭adalah‬ ‭menjadi‬ ‭hasrat‬ ‭Bahagian‬‭ini,‬‭agar‬
‭modul‬‭latihan‬‭yang‬‭dibangunkan‬‭dapat‬‭menjadi‬‭landasan‬‭kepada‬‭pembangunan‬‭kapasiti‬
‭anggota‬ ‭farmasi‬ ‭dalam‬ ‭usaha‬ ‭meningkatkan‬ ‭mutu‬‭penyampaian‬‭perkhidmatan‬‭farmasi‬
‭logistik‬‭selaras‬‭dengan‬‭misi‬‭Kementerian‬‭Kesihatan‬‭Malaysia‬‭(KKM)‬‭untuk‬‭memastikan‬
‭sistem kesihatan yang  berkualiti tinggi di negara ini.‬

‭Pembangunan‬ ‭modul‬ ‭latihan‬ ‭ini‬ ‭adalah‬ ‭hasil‬ ‭kerjasama‬ ‭pelbagai‬ ‭pihak‬ ‭yang‬ ‭komited‬
‭dalam‬ ‭memperkukuh‬ ‭amalan‬ ‭pengurusan‬ ‭farmasi‬ ‭logistik.‬ ‭Sehubungan‬ ‭itu,‬ ‭saya‬ ‭ingin‬
‭merakamkan‬‭setinggi-tinggi‬‭penghargaan‬‭kepada‬‭semua‬‭pihak‬‭atas‬‭segala‬‭sumbangan‬
‭idea,‬ ‭tenaga‬ ‭dan‬ ‭kepakaran‬ ‭dalam‬ ‭merealisasikan‬ ‭penerbitan‬ ‭modul‬ ‭latihan‬ ‭ini,‬
‭khususnya‬ ‭kepada‬ ‭Bahagian‬ ‭Perkhidmatan‬ ‭Farmasi‬ ‭Negeri‬ ‭Pahang‬ ‭atas‬
‭perkongsian‬ ‭modul‬ ‭latihan‬ ‭yang‬ ‭telah‬ ‭dibangunkan‬ ‭di‬ ‭peringkat‬ ‭negeri‬‭untuk‬‭dijadikan‬
‭asas‬ ‭dalam‬ ‭pembangunan‬ ‭modul‬ ‭latihan‬ ‭ini.‬ ‭Semoga‬ ‭lebih‬ ‭banyak‬ ‭kolaborasi‬ ‭serta‬
‭perkongsian‬ ‭pintar‬ ‭seumpamanya‬ ‭dapat‬ ‭diketengahkan‬ ‭di‬ ‭masa‬ ‭hadapan‬ ‭ke‬ ‭arah‬
‭memperkukuhkan pengurusan farmasi logistik di fasiliti KKM.‬

‭Akhir‬ ‭kata,‬ ‭semoga‬ ‭modul‬ ‭latihan‬ ‭ini‬ ‭dapat‬ ‭dimanfaatkan‬ ‭sepenuhnya‬ ‭oleh‬ ‭anggota‬
‭farmasi‬ ‭yang‬ ‭terlibat‬ ‭dalam‬ ‭skop‬ ‭pengurusan‬ ‭farmasi‬ ‭logistik‬ ‭dan‬ ‭seterusnya‬
‭diaplikasikan‬ ‭dalam‬ ‭tugasan‬ ‭harian.‬ ‭Besarlah‬ ‭harapan‬ ‭agar‬ ‭modul‬ ‭latihan‬ ‭ini‬ ‭menjadi‬
‭pemangkin‬ ‭kepada‬ ‭peningkatan‬ ‭kompetensi‬ ‭anggota‬ ‭farmasi‬ ‭dalam‬ ‭memastikan‬
‭pengurusan‬ ‭bekalan‬ ‭perubatan‬ ‭yang‬ ‭cekap,‬ ‭telus‬ ‭dan‬ ‭berkesan‬ ‭demi‬ ‭kesejahteraan‬
‭sistem kesihatan negara.‬

‭Sekian, terima kasih.‬

‭YBrs. Puan Wan Noraimi binti Wan Ibrahim‬
‭Pengarah Bahagian Amalan & Perkembangan Farmasi‬
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‭PENDAHULUAN‬
‭MODUL LATIHAN UNIT FARMASI LOGISTIK (BEGINNER)‬

‭Pengurusan‬ ‭farmasi‬ ‭logistik‬ ‭perlu‬ ‭dilaksanakan‬ ‭secara‬ ‭cekap,‬ ‭sistematik‬ ‭dan‬
‭berkesan‬ ‭bagi‬ ‭memastikan‬ ‭ketersediaan‬ ‭bekalan‬ ‭perubatan,‬ ‭mengoptimumkan‬
‭penggunaan‬ ‭sumber,‬ ‭mengelakkan‬ ‭sebarang‬ ‭pembaziran‬ ‭serta‬ ‭memastikan‬ ‭kualiti‬
‭bekalan‬ ‭perubatan‬ ‭yang‬ ‭diperolehi‬ ‭menepati‬ ‭piawaian‬‭yang‬‭ditetapkan,‬‭seterusnya‬
‭memenuhi‬ ‭kehendak‬ ‭serta‬ ‭keperluan‬ ‭pelanggan.‬ ‭Pengurusan‬ ‭farmasi‬ ‭logistik‬ ‭juga‬
‭hendaklah‬‭dilaksanakan‬‭selaras‬‭dengan‬‭keperluan‬‭regulatori,‬‭dasar,‬‭polisi,‬‭pekeliling‬
‭serta‬ ‭garis‬ ‭panduan‬ ‭yang‬ ‭berkuat‬ ‭kuasa‬ ‭dengan‬ ‭menekankan‬ ‭aspek‬ ‭integriti,‬
‭ketelusan‬‭dan‬‭akauntabiliti,‬‭sekaligus‬‭mengelakkan‬‭sebarang‬‭bentuk‬‭ketirisan‬‭dalam‬
‭pengurusan bekalan perubatan‬‭.‬

‭Pembangunan‬ ‭modul‬ ‭latihan‬ ‭ini‬ ‭merupakan‬ ‭inisiatif‬ ‭Bahagian‬ ‭Amalan‬ ‭dan‬
‭Perkembangan‬ ‭Farmasi‬ ‭serta‬ ‭Jawatankuasa‬ ‭Farmasi‬ ‭Logistik‬ ‭untuk‬ ‭menyediakan‬
‭panduan‬ ‭yang‬ ‭komprehensif,‬ ‭serta‬ ‭instrumen‬ ‭latihan‬ ‭dalam‬ ‭usaha‬ ‭memastikan‬
‭liputan‬ ‭latihan‬ ‭yang‬ ‭lebih‬ ‭meluas‬ ‭serta‬‭tahap‬‭kefahaman‬‭yang‬‭sama‬‭bagi‬ ‭anggota‬
‭farmasi‬ ‭yang‬ ‭terlibat‬ ‭dalam‬ ‭skop‬ ‭pengurusan‬ ‭farmasi‬ ‭logistik‬ ‭di‬ ‭semua‬ ‭fasiliti‬
‭Kementerian‬ ‭Kesihatan‬ ‭Malaysia.‬ ‭Modul‬ ‭latihan‬ ‭ini‬ ‭merupakan‬ ‭kesinambungan‬
‭untuk‬ ‭latihan‬ ‭bagi‬ ‭anggota‬ ‭farmasi‬ ‭yang‬ ‭telah‬ ‭menyempurnakan‬ ‭latihan‬ ‭dengan‬
‭Modul Latihan Farmasi Logistik : Pengenalan Asas Pengurusan Farmasi Logistik.‬

‭OBJEKTIF‬

‭1.‬ ‭Memahami‬‭prinsip‬‭asas‬‭pengurusan‬‭kewangan‬‭dan‬‭perolehan‬‭kerajaan‬‭yang‬
‭berkaitan‬ ‭dengan‬ ‭skop‬ ‭pengurusan‬ ‭farmasi‬ ‭logistik‬ ‭serta‬ ‭aplikasi‬ ‭prinsip‬
‭tersebut dalam pelaksanaan tugas harian.‬

‭2.‬ ‭Menguasai‬ ‭Tatacara‬ ‭Pengurusan‬ ‭Stor‬ ‭bagi‬ ‭memastikan‬ ‭pengurusan‬ ‭stok‬
‭bekalan‬ ‭perubatan‬ ‭dapat‬ ‭dilaksanakan‬‭dengan‬‭dengan‬‭efisien‬‭dan‬‭berkesan‬
‭dalam‬ ‭pengurusan‬ ‭stok‬ ‭bekalan‬ ‭perubatan.‬ ‭Memahami‬ ‭fungsi‬ ‭asas‬ ‭sistem‬
‭PhIS,‬ ‭khususnya‬ ‭dalam‬ ‭pengurusan‬ ‭inventori‬ ‭farmasi,‬ ‭untuk‬ ‭memastikan‬
‭kelancaran proses pengurusan bekalan perubatan.‬

‭SKOP‬

‭Modul latihan ini merangkumi aspek-aspek berikut:-‬

‭1.‬ ‭Pengurusan Am‬
‭2.‬ ‭Pengurusan Kewangan dan Perolehan‬
‭3.‬ ‭Pengurusan Penalti‬
‭4.‬ ‭Tatacara Pengurusan Stor‬
‭5.‬ ‭Pemantauan dan Penilaian Perkhidmatan‬
‭6.‬ ‭Pengurusan Kecemasan dan Keselamatan Fasiliti‬
‭7.‬ ‭Pharmacy Information System‬‭(PhIS)‬
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‭KUMPULAN SASARAN‬

‭Modul‬ ‭latihan‬ ‭ini‬ ‭sesuai‬ ‭untuk‬ ‭digunakan‬ ‭dalam‬ ‭sesi‬ ‭latihan‬ ‭kendiri‬ ‭atau‬
‭berkumpulan bagi  anggota farmasi dalam kategori  berikut:-‬

‭1.‬ ‭Pegawai Farmasi yang tiada pengalaman dalam pengurusan logistik.‬
‭2.‬ ‭Pegawai Farmasi Provisional (PRP).‬
‭3.‬ ‭Penolong‬ ‭Pegawai‬ ‭Farmasi‬ ‭yang‬ ‭tiada‬ ‭pengalaman‬ ‭dalam‬ ‭pengurusan‬

‭logistik.‬

‭Kriteria Pengajar Modul Latihan Unit Farmasi Logistik (Beginner)‬

‭1.‬ ‭Pegawai Farmasi yang berdaftar dengan Lembaga Farmasi Malaysia.‬
‭2.‬ ‭Mempunyai‬ ‭pengalaman‬ ‭bekerja‬ ‭sekurang-kurangnya‬ ‭2‬ ‭tahun‬ ‭dalam‬ ‭skop‬

‭pengurusan farmasi logistik di fasiliti KKM.‬
‭3.‬ ‭Mempunyai‬ ‭pengetahuan‬ ‭mengenai‬ ‭Arahan‬ ‭Perbendaharan‬ ‭(AP)‬ ‭dan‬

‭Tatacara‬ ‭Pengurusan‬ ‭Stor‬ ‭(TPS)‬ ‭yang‬ ‭ditetapkan‬ ‭oleh‬ ‭Kementerian‬
‭Kewangan Malaysia.‬

‭4.‬ ‭Keupayaan menyampaikan ilmu secara berstruktur dan interaktif.‬
‭5.‬ ‭Mempunyai sifat kepimpinan, sabar, terbuka menerima soalan dan pendapat.‬

‭PANDUAN MODUL LATIHAN‬

‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭menggunakan‬ ‭Google‬ ‭Site‬ ‭Modul‬ ‭Latihan‬ ‭Unit‬ ‭Farmasi‬ ‭Logistik‬
‭(‬‭Beginner‬‭)‬ ‭sebagai‬ ‭bahan‬ ‭bantu‬ ‭mengajar.‬ ‭Laman‬ ‭ini‬ ‭mengandungi‬ ‭tujuh‬ ‭modul‬
‭utama‬ ‭yang‬ ‭dirangka‬ ‭untuk‬ ‭memberikan‬ ‭pemahaman‬ ‭menyeluruh‬ ‭mengenai‬
‭pengurusan farmasi logistik.‬

‭Setiap modul mengandungi maklumat-maklumat berikut:-‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Topik-topik‬ ‭yang‬ ‭perlu‬ ‭dibincangkan‬ ‭antara‬ ‭pengajar‬‭dan‬
‭anggota baru, PRP, serta anggota lain di fasiliti KKM.‬

‭Objektif Pembelajaran‬ ‭Matlamat yang ingin dicapai pada setiap akhir modul.‬

‭Kandungan‬ ‭Merujuk‬ ‭kepada‬ ‭setiap‬ ‭bahagian‬ ‭yang‬ ‭merangkumi‬
‭cadangan,‬ ‭nota‬ ‭tambahan‬ ‭akan‬ ‭disertakan‬ ‭mengikut‬
‭kesesuaian di fasiliti.‬

‭Masa‬ ‭Cadangan tempoh masa pembelajaran.‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭Cadangan rujukan tambahan bagi pengajar.‬
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‭MODUL 1 - PENGURUSAN AM‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Pengurusan Am‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi, peserta akan dapat:‬
‭1)‬ ‭Memahami‬ ‭struktur‬ ‭&‬ ‭carta‬ ‭organisasi‬ ‭serta‬

‭pengasingan tugas di kalangan pegawai.‬
‭2)‬ ‭Memahami‬ ‭bidang‬ ‭tugas‬ ‭dan‬ ‭tanggungjawab‬ ‭bagi‬

‭sesuatu tugas tertentu.‬
‭3)‬ ‭Memahami‬ ‭tatacara‬‭pengurusan‬‭fail‬‭yang‬‭cekap‬‭dan‬

‭teratur.‬
‭4)‬ ‭Memahami‬ ‭akta-akta,‬ ‭peraturan‬ ‭dan‬ ‭garis‬ ‭panduan‬

‭yang sedang berkuatkuasa.‬

‭Kandungan‬
‭Pengurusan Organisasi‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭menunjukkan‬ ‭contoh‬ ‭carta‬
‭organisasi‬ ‭Farmasi‬ ‭Logistik‬ ‭/‬ ‭Stor‬ ‭Unit‬ ‭di‬ ‭fasiliti‬
‭masing-masing.‬
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‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭menunjukkan‬ ‭contoh‬ ‭Pesanan‬
‭kerajaan‬ ‭/‬ ‭KEW.PS-7‬ ‭supaya‬ ‭peserta‬ ‭lebih‬
‭memahami peranan setiap pegawai.‬

‭Pengurusan Sumber Manusia‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭menunjukkan‬ ‭contoh‬ ‭myPortfolio‬
‭dan‬ ‭Nota‬ ‭Serah‬ ‭Tugas‬ ‭kepada‬ ‭peserta‬ ‭supaya‬
‭peserta‬ ‭mendapat‬ ‭gambaran‬ ‭menyeluruh‬ ‭terhadap‬
‭bidang tugas.‬

‭Pengurusan Dokumen‬

‭S‬
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‭N‬ ‭Pengajar‬‭boleh‬‭menunjukkan‬‭beberapa‬‭contoh‬‭jenis‬
‭fail‬‭dan‬‭dokumen‬‭yang‬‭disimpan‬‭dalam‬‭fail‬‭tersebut,‬
‭tempoh‬ ‭penyimpanan‬‭dan‬‭pelupusan‬‭rekod‬‭kepada‬
‭peserta.‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭menunjukkan‬ ‭beberapa‬ ‭contoh‬
‭dokumen pelupusan rekod‬
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‭Punca kuasa, Akta dan Garis Panduan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭menunjukkan‬ ‭pekeliling,‬ ‭akta‬ ‭dan‬
‭garis panduan yang berkaitan kepada peserta.‬

‭Masa‬ ‭30 minit‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭1)‬ ‭Carta Organisasi‬
‭2)‬ ‭Pesanan kerajaan / KEW.PS-7‬
‭3)‬ ‭myPortfolio / Nota serah tugas‬
‭4)‬ ‭Contoh-contoh fail‬
‭5)‬ ‭Pekeliling, akta dan garis panduan yang berkaitan‬
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‭MODUL 2 - PENGURUSAN KEWANGAN‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Pengurusan Kewangan‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi, peserta akan dapat:‬
‭1)‬ ‭Memahami‬ ‭proses‬ ‭agihan‬ ‭peruntukan‬ ‭kepada‬ ‭PTJ‬

‭dan‬ ‭memahami‬ ‭perincian‬ ‭yang‬ ‭terkandung‬ ‭dalam‬
‭waran peruntukan.‬

‭2)‬ ‭Mengetahui‬ ‭Objek‬ ‭Lanjut‬ ‭yang‬ ‭diuruskan‬ ‭oleh‬
‭farmasi‬

‭3)‬ ‭Memahami‬ ‭konsep‬ ‭belanjawan‬ ‭kerajaan‬ ‭dan‬‭agihan‬
‭peruntukan.‬

‭Kandungan‬
‭Konsep Ringkas Belanjawan Kerajaan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭memberi‬ ‭contoh‬ ‭belanja‬ ‭mengurus‬
‭dan pembangunan:‬

‭1.‬ ‭Mengurus‬ ‭-‬ ‭Belanja‬ ‭perolehan‬ ‭perkhidmatan‬
‭contoh: perkhidmatan menghantar stok‬

‭2.‬ ‭Pembangunan‬ ‭-‬ ‭Belanja‬ ‭untuk‬ ‭Projek‬
‭pembangunan contoh: naik taraf stor‬
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‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar boleh menerangkan:‬
‭1.‬ ‭Perancangan‬‭bajet‬‭harus‬‭dibuat‬‭setiap‬‭tahun.‬

‭Peruntukan‬ ‭akan‬ ‭diturunkan‬ ‭sekiranya‬ ‭bajet‬
‭tersebut diluluskan.‬

‭2.‬ ‭Peruntukan‬ ‭tambahan‬ ‭boleh‬ ‭dipohon‬‭apabila‬
‭ada‬ ‭keperluan‬ ‭mendesak‬ ‭atau‬ ‭semasa‬ ‭sesi‬
‭semakan bajet pertengahan tahun‬

‭S‬
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‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭tunjukkan‬ ‭contoh‬‭waran‬‭peruntukan‬
‭yang diterima di PTJ‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭tunjuk‬ ‭contoh‬ ‭waran‬ ‭peruntukan‬
‭atau‬ ‭pesanan‬ ‭kerajaan‬ ‭dan‬ ‭nyatakan‬ ‭dokumen‬
‭rujukan‬ ‭utama‬ ‭bagi‬ ‭penjenisan‬ ‭kod‬ ‭hasil‬ ‭dan‬
‭perbelanjaan PS1.1‬
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‭S‬

‭N‬ ‭1.‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭menunjukkan‬ ‭contoh‬ ‭waran‬
‭peruntukan atau pesanan kerajaan PTJ.‬

‭2.‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭memberi‬ ‭contoh‬ ‭item‬ ‭bagi‬
‭setiap objek lanjut‬

‭S‬
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‭N‬ ‭1.‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭tunjukkan‬ ‭contoh‬ ‭buku‬ ‭Vot‬
‭manual‬ ‭/‬ ‭elektronik‬ ‭atau‬ ‭rekod‬ ‭vot‬ ‭yang‬
‭digunapakai.‬

‭2.‬ ‭Pengajar‬ ‭harus‬ ‭menekankan‬ ‭supaya‬ ‭vot‬
‭diperiksa‬ ‭dari‬ ‭masa‬ ‭ke‬ ‭semasa‬ ‭untuk‬
‭memastikan‬ ‭setiap‬ ‭transaksi‬ ‭dan‬ ‭baki‬ ‭vot‬
‭sentiasa tepat.‬

‭Masa‬ ‭30 minit‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭1)‬ ‭Contoh Salinan Waran Peruntukan‬
‭2)‬ ‭Contoh‬ ‭Pesanan‬ ‭Kerajaan‬ ‭Perolehan‬ ‭Ubat,‬ ‭Bukan‬

‭Ubat, Reagen, Gas Perubatan.‬
‭3)‬ ‭Contoh Rekod Vot Elektronik‬
‭4)‬ ‭Sistem Phis dan ePerolehan‬
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‭MODUL 3 - PENGURUSAN PEROLEHAN‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Pengurusan Perolehan‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi, peserta akan dapat memahami asas:‬
‭1)‬ ‭Definisi Pesanan Kerajaan‬
‭2)‬ ‭Kaedah-kaedah Perolehan‬
‭3)‬ ‭Perancangan Perolehan Tahunan (PPT)‬
‭4)‬ ‭Penggunaan Sistem (PhIS, iGFMAS, ePerolehan)‬
‭5)‬ ‭Contoh Proses Kerja Perolehan: Konsesi‬
‭6)‬ ‭Larangan Pecah Kecil‬
‭7)‬ ‭Pengecualian‬ ‭Khas‬ ‭Kepada‬ ‭KKM‬ ‭Bagi‬‭Pengkelasan‬

‭Item‬
‭8)‬ ‭Ubat Kelulusan Khas (UKK) / Permit Import‬

‭Kandungan‬
‭Isi Kandungan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭memberikan‬ ‭gambaran‬ ‭keseluruhan‬
‭tentang‬ ‭aspek-aspek‬ ‭penting‬ ‭di‬ ‭bawah‬ ‭Pengurusan‬
‭Perolehan di Unit Farmasi Logistik.‬
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‭Pesanan Kerajaan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭maksud‬ ‭dokumen‬ ‭pesanan‬
‭kerajaan.‬
‭Semasa‬ ‭sesi‬ ‭penerangan,‬ ‭pengajar‬ ‭menunjukkan‬
‭contoh‬ ‭dokumen‬ ‭Pesanan‬ ‭Kerajaan‬ ‭untuk‬
‭memberikan‬ ‭gambaran‬ ‭yang‬ ‭jelas‬ ‭kepada‬ ‭peserta‬
‭mengenai format dan kandungan dokumen tersebut.‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭kepada‬ ‭peserta‬ ‭mengenai‬
‭ciri-ciri‬ ‭utama‬ ‭dokumen‬ ‭Pesanan‬ ‭Kerajaan‬‭,‬ ‭yang‬
‭meliputi:‬ ‭nombor‬ ‭dokumen‬‭pesanan‬‭kerajaan,‬‭tarikh,‬
‭keterangan‬ ‭item,‬ ‭maklumat‬ ‭pembekal‬ ‭dan‬ ‭alamat‬
‭penghantaran.‬
‭Selain‬ ‭itu,‬ ‭pengajar‬ ‭menekankan‬ ‭kepentingan‬
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‭pemisahan‬ ‭peranan‬ ‭antara‬ ‭individu‬ ‭yang‬
‭menyediakan‬ ‭dan‬ ‭meluluskan‬ ‭Pesanan‬ ‭Kerajaan.‬
‭Pemisahan‬ ‭peranan‬ ‭ini,‬ ‭yang‬ ‭ditetapkan‬ ‭melalui‬
‭penurunan‬ ‭kuasa‬ ‭secara‬ ‭bertulis,‬ ‭adalah‬ ‭penting‬
‭untuk‬ ‭memastikan‬ ‭ketelusan‬ ‭dan‬ ‭integriti‬ ‭dalam‬
‭proses perolehan kerajaan.‬

‭Kaedah-Kaedah Perolehan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭bahawa‬ ‭perolehan‬
‭kerajaan‬ ‭diklasifikasikan‬ ‭berdasarkan‬ ‭had‬ ‭nilai‬
‭perolehan dan kaedah yang digunakan‬

‭Perancangan Perolehan Tahunan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menekankan‬ ‭bahawa‬ ‭Perancangan‬
‭Perolehan‬ ‭Tahunan‬ ‭(PPT)‬ ‭adalah‬ ‭elemen‬ ‭penting‬
‭dalam pengurusan perolehan kerajaan.‬
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‭Sistem ePerolehan / GFMAS / PhIS‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭bahawa‬ ‭dalam‬ ‭proses‬
‭perolehan‬ ‭kerajaan,‬ ‭beberapa‬ ‭sistem‬ ‭utama‬
‭digunakan‬ ‭untuk‬ ‭memastikan‬ ‭kelancaran‬ ‭dan‬
‭ketelusan setiap peringkat perolehan.‬

‭Pengajar‬ ‭memperincikan‬ ‭peranan‬ ‭setiap‬ ‭sistem‬
‭utama‬ ‭yang‬ ‭digunakan‬ ‭dalam‬ ‭proses‬ ‭perolehan‬
‭kerajaan‬

‭Contoh‬ ‭Proses‬ ‭Kerja:‬ ‭Perolehan‬ ‭Melalui‬ ‭Syarikat‬
‭Konsesi (APPL)‬

‭S‬
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‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭contoh‬ ‭proses‬ ‭kerja‬
‭perolehan‬ ‭iaitu‬ ‭melalui‬ ‭syarikat‬ ‭konsesi‬ ‭yang‬
‭melibatkan‬ ‭beberapa‬ ‭langkah‬ ‭utama‬ ‭untuk‬
‭memastikan‬ ‭proses‬ ‭berjalan‬ ‭lancar‬ ‭dan‬ ‭mematuhi‬
‭prosedur‬ ‭yang‬ ‭ditetapkan.‬ ‭Penekanan‬ ‭kepada‬
‭kepentingan‬ ‭proses‬ ‭semakan‬ ‭baki‬ ‭peruntukan‬ ‭dan‬
‭penyediaan RPL.‬

‭Larangan Pecah Kecil‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar perlu menekankan kepentingan‬
‭menyemak maklumat perolehan dengan teliti bagi‬
‭memastikan tiada pembelian yang dipecah kecil‬

‭Pengecualian Khas Kepada KKM Bagi Pengkelasan‬
‭Item‬

‭S‬
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‭N‬ ‭Pengajar menerangkan terdapat pengecualian telah‬
‭diberikan kepada Perolehan Ubat, Peralatan‬
‭Perubatan, Peralatan Konsumabel, Reagen, Produk‬
‭Susu Dan Penggantian Peralatan Dapur di bawah‬
‭Fasiliti KKM.‬

‭Ubat Kelulusan Khas (UKK) / Permit Import‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar perlu menekan bahawa permohonan‬
‭Permit Import adalah berbeza dengan Permohonan‬
‭Kelulusan Barangan Import‬

‭Masa‬ ‭30 minit‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭Contoh‬ ‭dokumen‬ ‭perolehan,‬ ‭RPL,‬ ‭Salinan‬ ‭Pesanan‬
‭Kerajaan, Akses Sistem PhIS, iGFMAS, ePerolehan.‬
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‭MODUL 4 - PENGURUSAN PENALTI‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Pengurusan Penalti‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi ini, peserta akan dapat:‬
‭1)‬ ‭Memahami‬ ‭bahawa‬ ‭penalti‬ ‭yang‬ ‭boleh‬ ‭dikenakan‬ ‭bergantung‬

‭sama‬ ‭ada‬ ‭penalti‬ ‭kontrak‬ ‭pusat‬ ‭atau‬ ‭penalti‬ ‭konsesi‬
‭perkhidmatan logistik bekalan perubatan.‬

‭2)‬ ‭Memahami‬ ‭tatacara‬ ‭tuntutan‬ ‭penalti‬ ‭kepada‬ ‭syarikat‬ ‭konsesi‬
‭yang boleh dikenakan terhadap ketidakpatuhan.‬

‭3)‬ ‭Memberi‬ ‭pendedahan‬ ‭jenis-jenis‬ ‭kenaan‬ ‭penalti‬ ‭yang‬ ‭sering‬
‭berlaku.‬

‭4)‬ ‭Memahami‬ ‭cara‬ ‭pengiraan‬ ‭tuntutan‬ ‭penalti‬ ‭berdasarkan‬
‭formula pengiraan penalti mengikut klausa yang berkaitan.‬

‭Kandungan‬
‭Penalti Kontrak Pusat‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar menerangkan bahawa kenaan penalti bergantung‬
‭kepada jenis kontrak bagi perolehan yang dibuat. Sama ada‬
‭penalti kontrak pusat atau penalti konsesi perkhidmatan‬
‭logistik bekalan perubatan. Untuk tujuan modul beginner,‬
‭fokus penerangan akan dibuat bagi penalti kon‬
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‭Penalti Konsesi Perkhidmatan Logistik Bekalan Perubatan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭contoh‬ ‭proses‬ ‭kerja‬ ‭perolehan‬ ‭iaitu‬
‭melalui‬‭syarikat‬‭konsesi‬‭yang‬‭melibatkan‬‭beberapa‬‭langkah‬
‭utama‬ ‭untuk‬ ‭memastikan‬ ‭proses‬ ‭berjalan‬ ‭lancar‬ ‭dan‬
‭mematuhi‬ ‭prosedur‬ ‭yang‬ ‭ditetapkan.‬ ‭Penekanan‬ ‭kepada‬
‭kepentingan‬ ‭proses‬ ‭semakan‬ ‭baki‬ ‭peruntukan‬ ‭dan‬
‭penyediaan RPL.‬

‭Klausa Perjanjian Konsesi Berkaitan Penalti‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭klausa-klausa‬ ‭berkaitan‬ ‭dengan‬
‭penalti‬ ‭dalam‬ ‭Perjanjian‬ ‭Konsesi‬ ‭Perkhidmatan‬ ‭Logistik‬
‭Bekalan Perubatan.‬
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‭Senarai‬‭Performance Standard‬‭Yang Perlu Dipatuhi Syarikat‬
‭Konsesi‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar menerangkan‬‭Performance Standard‬‭yang‬
‭tersenarai dalam Perjanjian Konsesi yang perlu dipatuhi oleh‬
‭Syarikat Konsesi‬

‭Tatacara Tuntutan Penalti Konsesi‬

‭S‬
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‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭bahawa‬ ‭tatacara‬ ‭tuntutan‬ ‭penalti‬
‭boleh‬ ‭dirujuk‬ ‭kepada‬ ‭carta‬ ‭alir‬ ‭yang‬ ‭diedarkan‬ ‭melalui‬ ‭surat‬
‭daripada‬ ‭TKSU(K)‬ ‭bertarikh‬ ‭27‬ ‭Jun‬ ‭2024.‬ ‭Secara‬
‭keseluruhan,‬ ‭sebarang‬ ‭penalti‬ ‭yang‬ ‭tidak‬ ‭dipersetujui‬ ‭oleh‬
‭syarikat‬ ‭konsesi‬ ‭tidak‬ ‭boleh‬ ‭dibuat‬ ‭pemotongan‬ ‭baucer‬
‭bayaran‬ ‭oleh‬ ‭PSC‬ ‭dan‬ ‭perlu‬ ‭diputuskan‬ ‭oleh‬ ‭Jawatankuasa‬
‭Pengurusan Konsesi.‬
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‭Pengiraan Penalti Konsesi APPL‬

‭S‬

‭22‬



‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭bahawa‬ ‭tuntutan‬ ‭penalti‬ ‭lewat‬ ‭bekal‬
‭merupakan‬ ‭kenaan‬ ‭penalti‬ ‭yang‬ ‭sering‬ ‭dituntut‬ ‭di‬ ‭fasliti‬
‭kesihatan KKM.‬

‭Pengajar‬ ‭juga‬ ‭disarankan‬ ‭untuk‬ ‭menunjukkan‬ ‭contoh‬
‭pengiraan penalti ini.‬

‭Pengajar‬ ‭memberikan‬ ‭contoh‬ ‭senario‬ ‭Penghantaran‬ ‭Di‬ ‭Luar‬
‭Waktu Pejabat yang perlu dikenakan penalti.‬

‭Masa‬ ‭30 minit‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭1)‬ ‭Concession Agreement‬
‭2)‬ ‭Perjanjian Kontrak Pusat‬
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‭MODUL 5 - PENGURUSAN STOR‬
‭5.1 Pengurusan Stor‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Pengurusan Stor‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi, peserta akan dapat:‬
‭1)‬ ‭Menghuraikan‬‭konsep‬‭dan‬‭fungsi‬‭stor.‬‭Pegawai‬‭perlu‬

‭tahu‬ ‭fungsi‬ ‭stor‬ ‭dan‬ ‭kepentingan‬ ‭pengurusan‬ ‭stor‬
‭yang baik.‬

‭2)‬ ‭Mengenal‬ ‭pasti‬ ‭akta,‬ ‭garis‬ ‭panduan‬ ‭dan‬
‭pekeliling-pekeliling‬ ‭berkaitan‬ ‭dengan‬ ‭pengurusan‬
‭stor.‬

‭3)‬ ‭Mengenal‬ ‭pasti‬ ‭sistem‬ ‭yang‬ ‭digunapakai‬ ‭dalam‬
‭pengurusan stor‬

‭Kandungan‬
‭Pendahuluan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menyenaraikan‬ ‭jenis‬ ‭stok‬ ‭yang‬
‭dikendalikan‬‭oleh‬‭farmasi‬‭logistik-‬‭Ubat,‬‭Bukan‬‭Ubat,‬
‭Vaksin & gas perubatan‬

‭Kategori Stor‬

‭S‬

‭Rajah: Kategori Stor di dalam Fasiliti Kerajaan‬
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‭N‬ ‭Pengajar menerangkan‬
‭1.‬ ‭Kategori stor yang terdapat di fasiliti kesihatan‬
‭2.‬ ‭KKM tiada stor pusat‬
‭3.‬ ‭Contoh‬ ‭stor‬ ‭pusat:‬ ‭Stor‬ ‭Pusat‬ ‭Jabatan‬

‭Penjara & Stor Pusat Jabatan Imigresen‬

‭Fungsi Stor‬

‭S‬

‭Jadual: Senarai Fungsi Stor‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭tugas-tugas‬ ‭bagi‬ ‭setiap‬
‭fungsi‬ ‭stor.‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭berkongsi‬ ‭contoh‬
‭dokumen‬ ‭bagi‬ ‭setiap‬ ‭fungsi‬ ‭stor‬ ‭(eg:‬ ‭Salinan‬ ‭nota‬
‭serahan/hantaran, KEW.PS-7).‬
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‭Pelantikan Pegawai Stor‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar menerangkan berkaitan‬
‭1.‬ ‭Pelantikan Pegawai Stor‬
‭2.‬ ‭Tugas pegawai stor‬

‭Pengajar‬ ‭memberi‬ ‭contoh‬ ‭surat‬ ‭lantikan‬ ‭Pegawai‬
‭Stor‬

‭Pengurusan Kawalan Stok‬

‭S‬

‭Senarai‬ ‭item‬ ‭di‬ ‭dalam‬ ‭katalog‬ ‭hanya‬ ‭melibatkan‬ ‭item‬ ‭dalam‬ ‭pegangan/‬
‭standard‬‭SAHAJA‬‭. Item‬‭Bukan Standard/ Direct Issue‬‭TIDAK perlu disertakan.‬
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‭N‬ ‭Katalog‬
‭1.‬ ‭Bagi‬ ‭fasiliti‬ ‭yang‬ ‭menggunakan‬‭sistem‬‭PhIS,‬ ‭senarai‬ ‭tersebut‬ ‭boleh‬

‭dijana dari sistem.‬
‭2.‬ ‭Katalog‬ ‭stor‬ ‭perlu‬ ‭dikemaskini‬ ‭sekali‬ ‭(1)‬ ‭setahun,‬ ‭diluluskan‬ ‭oleh‬

‭Ketua‬ ‭Jabatan‬ ‭dan‬ ‭ianya‬ ‭perlu‬ ‭dimaklumkan‬ ‭kepada‬ ‭semua‬
‭pengguna bagi tujuan permohonan stok.‬

‭Kumpulan Stok‬
‭1.‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭menyenaraikan‬‭beberapa‬‭contoh‬‭stok‬ ‭kumpulan‬‭A‬ ‭&‬

‭kumpulan B untuk sesi pengajaran bersemuka‬
‭Paras Stok‬

‭1.‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭keperluan‬ ‭pengemaskinian‬ ‭paras‬ ‭stok‬ ‭di‬
‭dalam‬‭KEW.PS-3,‬ ‭ianya‬‭disarankan‬‭untuk‬‭dilakukan‬‭setiap‬‭awal‬‭tahun‬
‭setelah verifikasi stor dijalankan pada akhir tahun sebelumnya.‬

‭Peserta‬ ‭dicadangkan‬ ‭untuk‬ ‭melakukan‬ ‭pengiraan‬
‭paras‬ ‭stok‬ ‭berdasarkan‬ ‭senario‬ ‭atau‬ ‭Bahagian‬ ‭B‬
‭KEW.PS-3.‬

‭Jenis Stok‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menyenaraikan‬ ‭beberapa‬ ‭contoh‬ ‭stok‬
‭standard‬ ‭dan‬ ‭bukan‬ ‭standard‬ ‭masing-masing‬ ‭serta‬
‭proses‬ ‭kerja‬ ‭permohonan‬ ‭stok‬ ‭standard‬ ‭dan‬ ‭bukan‬
‭standard‬

‭Prestasi Stor‬

‭S‬
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‭Kategori‬ ‭Stok Minimum‬ ‭Stok Menokok‬ ‭Stok Maksimum‬

‭Deskripsi‬ ‭Kuantiti stok‬
‭terendah yang‬
‭di simpan pada‬
‭satu-satu‬
‭masa.‬

‭Kuantiti stok‬
‭yang‬
‭menunjukkan‬
‭telah sampai‬
‭masa untuk‬
‭memesan stok‬
‭baru.‬

‭Kuantiti stok‬
‭tertinggi yang di‬
‭simpan pada‬
‭satu-satu masa.‬

‭Level 1‬
‭(UFL)‬

‭1 bulan‬
‭penggunaan‬

‭2 bulan‬
‭penggunaan‬

‭3 bulan‬
‭penggunaan‬

‭Level 2‬
‭(Stor Unit)‬

‭2 minggu‬
‭penggunaan‬

‭1 bulan‬
‭penggunaan‬

‭2  bulan‬
‭penggunaan‬

‭Level 3‬
‭(Kaunter)‬

‭1 minggu‬
‭penggunaan‬

‭2 minggu‬
‭penggunaan‬

‭1 bulan‬
‭penggunaan‬

‭Jadual: Cadangan Paras Simpanan Stok Ideal‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭prestasi‬ ‭stor‬ ‭boleh‬ ‭dinilai‬
‭melalui‬‭Kadar‬‭Pusingan‬‭Stok,‬‭Paras‬‭Simpanan‬‭Stok‬
‭dan Paras Perkhidmatan.‬

‭Kadar Pusingan Stok‬
‭1.‬ ‭Boleh diperolehi daripada KEW.PS-14‬

‭Paras Simpanan Stok‬
‭1.‬ ‭Paras‬ ‭simpanan‬ ‭stok‬ ‭pada‬ ‭Level‬ ‭3‬ ‭(kaunter)‬

‭adalah‬ ‭mengikut‬ ‭kawalan‬ ‭dalaman‬ ‭fasiliti‬
‭masing-masing‬

‭Paras Perkhidmatan‬
‭1.‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭perbezaan‬ ‭antara‬

‭Piagam‬ ‭Pelanggan‬ ‭dan‬ ‭Kajian‬ ‭Kepuasan‬
‭Pelanggan‬

‭2.‬ ‭Definisi‬ ‭Piagam‬ ‭Pelanggan:‬ ‭Pernyataan‬
‭komitmen‬ ‭secara‬ ‭bertulis‬ ‭ATAU‬ ‭satu‬
‭jaminan‬ ‭yang‬ ‭diberikan‬ ‭oleh‬ ‭sesebuah‬
‭jabatan‬‭atau‬‭organisasi‬‭terhadap‬‭produk‬‭atau‬
‭perkhidmatan‬ ‭untuk‬ ‭pelanggannya‬‭mengikut‬
‭standard kualiti yang ditetapkan‬‭.‬

‭3.‬ ‭Kajian‬ ‭Kepuasan‬ ‭Pelanggan:‬ ‭Penilaian‬ ‭ke‬
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‭atas‬ ‭perkhidmatan‬ ‭yang‬ ‭diberikan‬ ‭kepada‬
‭pelanggan.‬ ‭Kajian‬ ‭dijalankan‬
‭sekurang-kurangnya sekali setahun.‬

‭Masa‬ ‭30 minit‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭Borang-borang berkaitan‬
‭Piagam pelanggan‬

‭5.2‬‭Penerimaan‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Penerimaan‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi, peserta akan dapat:‬
‭1)‬ ‭Memastikan‬ ‭setiap‬ ‭barang-barang‬ ‭stor‬ ‭yang‬ ‭diterima‬

‭menepati spesifikasi yang ditetapkan;‬
‭2)‬ ‭Menentukan‬ ‭kualiti‬ ‭dan‬ ‭kuantiti‬ ‭sebenar‬ ‭barang‬

‭mengikut pesanan; dan‬
‭3)‬ ‭Memastikan‬ ‭barang-barang‬ ‭stor‬ ‭diterima‬ ‭dalam‬

‭keadaan‬ ‭yang‬ ‭baik,‬ ‭sempurna‬ ‭dan‬ ‭selamat‬ ‭untuk‬
‭digunakan.‬

‭Kandungan‬
‭Pelantikan Pegawai Penerima‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭tanggungjawab‬ ‭Pegawai‬
‭Penerima‬ ‭untuk‬ ‭menerima‬ ‭dan‬ ‭memeriksa‬
‭barang-barang‬ ‭yang‬ ‭diterima.‬ ‭Bagi‬ ‭barang-barang‬
‭teknikal,‬ ‭Pegawai‬ ‭Penerima‬ ‭yang‬ ‭dilantik‬ ‭hendaklah‬
‭memiliki‬ ‭kepakaran‬ ‭dalam‬ ‭bidang‬ ‭berkenaan.‬ ‭Jika‬
‭Pegawai‬ ‭Penerima‬ ‭yang‬ ‭dilantik‬ ‭tidak‬ ‭mempunyai‬
‭kepakaran‬ ‭bagi‬ ‭barang‬ ‭tersebut,‬ ‭pegawai‬ ‭tersebut‬
‭hendaklah‬ ‭menyemak‬ ‭barang‬ ‭tersebut‬ ‭dengan‬
‭pegawai‬ ‭yang‬ ‭pakar‬ ‭terlebih‬ ‭dahulu‬ ‭sebelum‬
‭penerimaan dibuat.‬

‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭contoh‬ ‭Surat‬ ‭Lantikan‬
‭Pegawai‬ ‭Penerima‬ ‭dan‬ ‭Senarai‬ ‭tugasan‬ ‭Pegawai‬

‭29‬



‭Penerima.‬

‭Peraturan Penerimaan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭semua‬ ‭barang-barang‬
‭hendaklah‬‭diterima‬‭melalui‬‭stor.‬‭Barang-barang‬‭yang‬
‭diterima‬ ‭perlu‬ ‭dibuat‬ ‭pemeriksaan‬ ‭dengan‬ ‭teliti‬ ‭bagi‬
‭memastikan‬ ‭ia‬ ‭menepati‬ ‭spesifikasi‬ ‭yang‬ ‭ditetapkan‬
‭dan mengikut butiran yang perlu disemak.‬

‭Langkah-langkah Penerimaan Stok dari Pembekal‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭penerimaan‬ ‭stok‬ ‭dari‬
‭pembekal‬ ‭perlu‬ ‭diperiksa/disemak‬ ‭secepat‬ ‭mungkin‬
‭iaitu‬‭sebaik-baiknya‬‭pada‬‭hari‬‭yang‬‭sama.‬‭Sekiranya‬
‭pengesahan‬ ‭tidak‬ ‭dapat‬ ‭dilakukan‬ ‭dengan‬ ‭serta‬
‭merta‬ ‭maka‬ ‭perlu‬ ‭ada‬ ‭tempoh‬ ‭yang‬ ‭munasabah‬
‭ditetapkan‬ ‭diperingkat‬ ‭PTJ‬ ‭bagi‬ ‭memastikan‬ ‭tiada‬
‭kelewatan‬ ‭pemeriksaan.‬ ‭Ini‬ ‭adalah‬ ‭untuk‬
‭memastikan‬ ‭proses‬ ‭inventori‬ ‭di‬ ‭peringkat‬ ‭PTJ‬
‭dilaksanakan‬ ‭secara‬ ‭lancar‬ ‭dan‬ ‭sebarang‬
‭ketidakpatuhan‬ ‭bekalan‬ ‭dapat‬ ‭dikesan‬ ‭pada‬
‭peringkat‬ ‭awal‬ ‭pembekalan‬ ‭serta‬ ‭mengelakkan‬
‭pertikaian di antara kedua-dua pihak.‬
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‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭contoh‬ ‭nota‬
‭serahan/hantaran‬ ‭atau‬ ‭Shipment‬ ‭Manifest‬ ‭yang‬
‭dicatatkan‬ ‭“Diterima‬ ‭dengan‬ ‭syarat‬ ‭ianya‬ ‭disahkan‬
‭kemudian‬ ‭secara‬ ‭diperiksa,‬ ‭dikira,‬ ‭diukur,‬ ‭ditimbang‬
‭atau diuji"‬‭,‬

‭Surat‬ ‭Jaminan‬ ‭Penggantian‬ ‭Semula‬ ‭/‬ ‭Letter‬ ‭of‬
‭Undertaking (LOU)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭tarikh‬ ‭luput‬ ‭perlu‬ ‭disemak‬
‭semasa‬ ‭penerimaan‬ ‭manakala‬ ‭terma‬ ‭kontrak‬ ‭perlu‬
‭dirujuk‬ ‭untuk‬ ‭tempoh‬‭jangka‬‭hayat‬‭yang‬‭dipersetujui‬
‭semasa‬ ‭penerimaan.‬ ‭LOU‬ ‭perlu‬ ‭dimohon‬ ‭sekiranya‬
‭tempoh‬‭jangka‬‭hayat‬‭produk‬‭yang‬‭dibekalkan‬‭kurang‬
‭daripada‬ ‭terma‬ ‭yang‬ ‭dipersetujui.‬ ‭Fasiliti‬ ‭perlu‬
‭memohon‬ ‭penggantian‬ ‭produk‬ ‭yang‬ ‭disertakan‬
‭bersama‬ ‭LOU‬ ‭mengikut‬ ‭tempoh‬ ‭yang‬ ‭telah‬
‭ditetapkan‬ ‭oleh‬ ‭pembekal‬ ‭masing-masing.‬
‭Permohonan‬ ‭penggantian‬ ‭stok‬ ‭LOU‬ ‭mestilah‬
‭mengambil‬ ‭kira‬ ‭stok‬ ‭di‬ ‭semua‬ ‭fasiliti‬ ‭di‬ ‭bawah‬ ‭PTJ‬
‭berkenaan, bukannya stok di stor utama sahaja.‬

‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭Contoh‬ ‭Surat‬ ‭LOU‬ ‭dari‬
‭pembekal.‬

‭Borang - Borang Penerimaan Stok‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengesahan‬‭penerimaan‬‭hanya‬‭boleh‬‭dilakukan‬‭oleh‬
‭Pegawai‬ ‭Penerima‬ ‭selepas‬ ‭pemeriksaan‬ ‭berjaya‬
‭dilaksanakan‬ ‭dengan‬ ‭menggunakan‬ ‭Borang‬
‭Terimaan‬‭Barang-Barang‬‭(BTB)‬‭(KEW.PS-1).‬‭Borang‬
‭Penolakan‬ ‭Barang-Barang‬ ‭(BPB)‬ ‭(KEW.PS-2)‬
‭hendaklah‬ ‭disediakan‬ ‭oleh‬ ‭Pegawai‬ ‭Penerima‬ ‭jika‬
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‭terdapat‬ ‭kerosakan,‬ ‭kuantiti‬ ‭kurang‬ ‭atau‬ ‭lebih‬ ‭dan‬
‭tidak mematuhi spesifikasi.‬

‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭contoh‬ ‭borang‬ ‭yang‬ ‭dijana‬
‭secara automatik oleh sistem PhIS‬

‭Penerimaan‬ ‭Ubat‬ ‭(Racun‬ ‭&‬ ‭Bukan‬ ‭Racun),‬ ‭Dadah‬
‭Berbahaya dan Bahan Psikotropik‬

‭S‬

‭N‬ ‭Penerimaan‬ ‭ubat‬ ‭psikotropik‬ ‭dan‬ ‭dadah‬ ‭berbahaya‬
‭perlulah‬ ‭disemak‬ ‭dan‬‭dipantau‬‭oleh‬‭pegawai‬‭farmasi‬
‭yang bertugas di fasiliti berkenaan.‬

‭Penerimaan Produk Rangkaian Sejuk‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭memberikan‬ ‭contoh-contoh‬ ‭item‬ ‭rangkaian‬
‭sejuk.‬

‭Pengajar‬ ‭memberikan‬ ‭contoh‬ ‭senario‬ ‭perkara‬ ‭yang‬
‭perlu‬ ‭dilakukan‬ ‭sekiranya‬ ‭produk‬ ‭rangkaian‬ ‭sejuk‬
‭yang‬ ‭diterima‬ ‭tidak‬ ‭mematuhi‬ ‭kuantiti,‬ ‭suhu,‬ ‭kualiti‬
‭dan spesifikasi yang ditetapkan.‬

‭Masa‬ ‭30 minit‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭Surat lantikan Pegawai Penerima‬
‭Nota Hantaran (‬‭Delivery Order‬‭) &‬‭Shipment Manifest‬
‭Letter of Undertaking‬‭(LOU)‬
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‭5.3‬‭Merekod Stok‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Merekod Stok‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi, peserta akan dapat‬
‭1)‬ ‭Merekod stok dengan betul berdasarkan TPS‬

‭Kandungan‬
‭Merekod Stok‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar menjelaskan objektif pengeluaran stok:‬
‭-‬ ‭Mengetahui kedudukan stok simpanan;‬
‭-‬ ‭Memastikan‬ ‭bilangan‬‭dan‬‭fizikal‬‭stok‬‭sentiasa‬‭tepat;‬

‭dan‬
‭-‬ ‭Mengawal paras stok.‬

‭Pengajar‬ ‭menegaskan‬ ‭semua‬ ‭maklumat‬ ‭transaksi‬ ‭keluar‬
‭masuk‬‭stok‬‭harus‬‭direkodkan‬‭iaitu‬‭tarikh,‬‭nombor‬‭transaksi,‬
‭terima/keluar dari, baki dan tandatangan.‬

‭Pengajar‬ ‭menjelaskan‬ ‭bagi‬‭fasiliti‬‭yang‬‭tidak‬‭menggunakan‬
‭sistem‬ ‭PhIS‬ ‭&‬ ‭CPS,‬ ‭pindaan‬ ‭ke‬ ‭atas‬ ‭maklumat‬ ‭stok‬ ‭yang‬
‭direkod‬ ‭dalam‬ ‭KEW.PS-3‬ ‭juga‬ ‭perlu‬ ‭dilakukan‬ ‭melalui‬
‭tatacara pelarasan stok dengan kelulusan ketua jabatan.‬

‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬‭cara-cara‬‭merekod‬‭penerimaan‬‭dan‬
‭pengeluaran stok menggunakan warna pen yang betul.‬

‭Pengajar‬ ‭meminta‬ ‭peserta‬ ‭merekod‬ ‭penerimaan‬ ‭dan‬
‭pengeluaran stok dengan pemantauan pengajar.‬
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‭Masa‬ ‭30 minit‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭Contoh‬ ‭Kad‬ ‭Daftar‬ ‭Stok‬ ‭KEW.PS-3‬ ‭biasa‬ ‭&‬ ‭yang‬ ‭mempunyai‬
‭pindaan.‬

‭5.4‬‭Penyimpanan‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Penyimpanan‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi, peserta akan dapat:‬
‭1.‬‭Memastikan‬‭setiap‬‭barang-barang‬‭stor‬‭disimpan‬‭mengikut‬

‭keperluan‬ ‭Tatacara‬ ‭Pengurusan‬ ‭Stor‬ ‭dan‬ ‭Garis‬ ‭panduan‬
‭Pengurusan Logistik‬

‭2.‬ ‭Mengenal‬ ‭pasti‬ ‭tempat‬ ‭penyimpanan‬ ‭yang‬ ‭sesuai‬
‭termasuk produk/ item yang perlu pengendalian khas‬

‭3.‬ ‭Mengetahui‬ ‭cara‬ ‭pengendalian,‬ ‭penyimpanan‬ ‭dan‬
‭pemantauan suhu bagi produk rangkaian sejuk.‬

‭Kandungan‬
‭Pengenalan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭secara‬ ‭ringkas‬ ‭implikasi‬ ‭jika‬
‭stok tidak disimpan dengan amalan yang baik.‬
‭Contoh‬ ‭tempat‬ ‭yang‬ ‭tidak‬ ‭selamat‬ ‭-‬ ‭bagi‬ ‭item‬ ‭DDA/‬
‭Psikotropik‬ ‭yang‬ ‭disimpan‬‭dalam‬‭ruang‬‭terbuka/‬‭tidak‬
‭berkunci mempunyai risiko kehilangan.‬

‭Susun Atur‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menjelaskan‬ ‭kepentingan‬ ‭susun‬ ‭atur‬ ‭yang‬
‭baik‬‭dapat‬‭mengoptimumkan‬‭ruang‬‭penyimpanan‬‭stok‬
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‭di‬ ‭samping‬ ‭menjamin‬ ‭keselamatan,‬ ‭memudahkan‬
‭pengendalian dan pengeluaran stok.‬

‭Pengajar‬ ‭menekankan‬ ‭susun‬ ‭atur‬ ‭yang‬ ‭sistematik‬
‭dapat‬ ‭memastikan‬ ‭proses‬‭kerja‬‭dapat‬‭dijalankan‬‭lebih‬
‭lancar‬ ‭dan‬ ‭menjimatkan‬ ‭masa.‬ ‭Contoh:‬ ‭Dengan‬
‭adanya‬ ‭kod‬ ‭lokasi‬ ‭penyimpanan‬ ‭stok‬ ‭dan‬ ‭label‬ ‭stok‬
‭dapat‬ ‭memudahkan‬ ‭pegawai‬ ‭stor‬ ‭untuk‬ ‭mencari‬ ‭item‬
‭secara tidak langsung mempercepatkan proses kerja.‬

‭Lokasi dan Letakan Stok‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menekankan‬ ‭kepentingan‬ ‭carta‬ ‭lokasi‬ ‭stok‬
‭dalam‬ ‭proses‬ ‭kerja‬ ‭pengendalian‬ ‭stok‬ ‭antaranya‬
‭memudahkan‬ ‭penyimpanan,‬ ‭pengeluaran‬ ‭dan‬
‭pemeriksaan seperti verifikasi stok.‬

‭Pengajar‬ ‭juga‬ ‭menerangkan‬ ‭terdapat‬ ‭juga‬ ‭situasi‬
‭yang‬ ‭dibenarkan‬ ‭untuk‬ ‭meletakkan‬ ‭stok‬ ‭di‬ ‭ruang‬
‭sementara‬‭dengan‬‭meletakkan‬‭tanda‬‭pengenalan‬‭bagi‬
‭item‬ ‭transit‬ ‭(akan‬ ‭di‬ ‭keluar‬ ‭terus‬ ‭ke‬ ‭pemesan),‬ ‭stok‬
‭yang‬ ‭belum‬ ‭disusun‬ ‭serta‬ ‭item‬ ‭yang‬ ‭perlu‬
‭dikuarantinkan (diasingkan)‬
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‭Penyimpanan Stok‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭perlu‬ ‭menekan‬ ‭bahawa‬ ‭penyimpanan‬ ‭stok‬
‭perlulah‬ ‭mengikut‬ ‭jenis‬ ‭stok‬ ‭dan‬ ‭memberi‬ ‭contoh‬
‭pengasingan‬‭item‬‭ubat‬‭dan‬‭bukan‬‭ubat.‬‭Item‬‭tersebut‬
‭juga‬ ‭perlu‬ ‭mematuhi‬ ‭cara‬ ‭penyimpanan‬ ‭dengan‬
‭merujuk‬ ‭kepada‬ ‭product‬ ‭leaflet‬ ‭(contoh‬ ‭suhu‬
‭penyimpanan)‬

‭Pengajar‬ ‭menjelaskan‬ ‭antara‬ ‭amalan‬ ‭penyimpanan‬
‭stok‬ ‭yang‬ ‭baik‬ ‭dan‬ ‭menekan‬ ‭kepentingan‬ ‭untuk‬
‭sentiasa‬ ‭mengamalkan‬ ‭penyusunan‬ ‭FEFO‬ ‭bagi‬ ‭item‬
‭bertarikh luput.‬

‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭antara‬ ‭tempat‬ ‭penyimpanan‬
‭stok‬ ‭dan‬ ‭jenis‬ ‭produk‬ ‭yang‬ ‭perlu‬ ‭disimpan‬ ‭di‬ ‭ruang‬
‭tersebut.‬ ‭Contoh‬ ‭produk‬ ‭insulin‬ ‭yang‬ ‭perlu‬ ‭disimpan‬
‭dalam peti sejuk farmaseutikal dalam suhu 2 - 8℃.‬

‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭contoh‬ ‭product‬ ‭leaflet‬ ‭dan‬
‭maklumat‬ ‭yang‬ ‭perlu‬ ‭dirujuk.‬ ‭Pengajar‬ ‭juga‬
‭menunjukkan‬ ‭contoh‬ ‭susunan‬ ‭FEFO‬ ‭dengan‬ ‭produk‬
‭yang mempunyai tarikh luput berbeza.‬
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‭Penyimpanan‬ ‭Barang-barang‬ ‭yang‬ ‭Memerlukan‬
‭Pengendalian Khas‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭antara‬ ‭contoh‬ ‭item‬ ‭yang‬ ‭perlu‬
‭pengendalian‬ ‭khas;‬ ‭seperti‬ ‭item‬ ‭stok‬ ‭bahan‬ ‭kimia‬ ‭dan‬
‭mudah‬ ‭terbakar‬ ‭yang‬ ‭perlu‬ ‭disimpan‬ ‭dalam‬ ‭stor‬
‭berasingan.‬

‭Pengendalian‬ ‭&‬ ‭Penyimpanan‬ ‭Produk‬ ‭Rangkaian‬
‭Sejuk‬

‭S‬
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‭N‬ ‭Pengajar‬‭menerangkan‬‭jenis-jenis‬‭peralatan‬‭penyimpanan‬
‭produk‬ ‭rangkaian‬ ‭sejuk‬ ‭dan‬ ‭contoh‬ ‭item‬ ‭yang‬ ‭disimpan‬
‭(contoh:‬ ‭Vaksin‬ ‭COVID-19‬ ‭Pfizer–BioNTech‬ ‭disimpan‬
‭dalam‬‭ULTF).‬‭Pengajar‬‭turut‬‭menekankan‬‭kedudukan‬‭peti‬
‭sejuk‬ ‭dan‬ ‭amalan‬ ‭baik‬ ‭dalam‬ ‭pengurusan‬ ‭peti‬ ‭sejuk‬
‭seperti di dalam slaid.‬

‭Pemantauan Suhu‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬‭menerangkan‬‭keperluan‬‭penyimpanan‬‭mengikut‬
‭arahan‬ ‭penyimpanan‬ ‭pengilang‬ ‭pada‬ ‭label‬ ‭ubat‬ ‭contoh‬‭‘‬
‭store‬ ‭below‬ ‭30°C’‬ ‭‘‬ ‭Store‬ ‭between‬ ‭2-8°C’.‬‭Peserta‬‭boleh‬
‭menyemak label arahan simpanan pada kotak ubat.‬
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‭Peranti Pemantauan Suhu‬

‭S‬
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‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭jenis‬ ‭peranti‬ ‭pemantauan‬ ‭suhu‬
‭dan‬ ‭perbezaan‬ ‭fungsi‬ ‭alat‬ ‭peranti‬ ‭tersebut.‬ ‭Beri‬ ‭contoh‬
‭kegunaan‬‭(contoh:‬‭Thermometer‬‭Data‬‭Logger‬‭digunakan‬
‭semasa penghantaran/ pemindahan vaksin).‬

‭Cara Penggunaan Termometer Digital Min/ Max‬

‭S‬

‭40‬



‭N‬ ‭Pengajar menerangkan‬
‭I.‬ ‭komponen‬ ‭pada‬ ‭termometer‬ ‭digital‬ ‭min/max‬ ‭serta‬
‭fungsi komponen kepada peserta‬
‭II. tatacara penggunaan termometer digital min/max.‬

‭Perekodan Suhu‬

‭S‬

‭N‬ ‭I.‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭tujuan‬ ‭pemantauan‬ ‭suhu‬
‭adalah‬ ‭bagi‬ ‭memastikan‬ ‭produk‬ ‭rangkaian‬ ‭sejuk‬‭berada‬
‭di‬ ‭dalam‬ ‭julat‬ ‭penyimpanan‬ ‭yang‬ ‭tetapkan‬ ‭dan‬
‭memastikan‬ ‭unit‬ ‭penyimpanan‬ ‭dan‬ ‭peralatan‬
‭pemantauan suhu berfungsi dengan baik.‬
‭II.‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭kaedah‬‭perekodan‬‭suhu‬‭pada‬
‭carta suhu seperti di slaid.‬
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‭Dokumen Perekodan Suhu‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭memperkenalkan‬ ‭jenis‬ ‭carta‬ ‭suhu‬ ‭yang‬
‭digunakan untuk memantau suhu.‬

‭Masa‬ ‭30 minit‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭1)‬ ‭Carta Lokasi Stok di stor fasiliti‬
‭2)‬ ‭Peranti‬‭‘‬‭Cold‬‭chain‬‭monitor’‬ ‭(CCMs)‬‭yang‬‭digunakan‬‭oleh‬

‭syarikat semasa penghantaran‬
‭3)‬ ‭Temometer digital max/min‬
‭4)‬ ‭Kotak‬ ‭atau‬ ‭sisip‬ ‭bungkusan‬ ‭ubat‬ ‭bagi‬ ‭menyemak‬ ‭suhu‬

‭penyimpanan yang disarankan oleh pengilang‬
‭5)‬ ‭Carta suhu‬

‭5.5‬‭Pengeluaran Stok‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Pengeluaran Stok‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi ini, peserta akan dapat:‬
‭1)‬ ‭Mengetahui‬ ‭keperluan‬ ‭pelantikan‬ ‭pegawai‬ ‭pelulus‬ ‭untuk‬

‭pengeluaran stok‬
‭2)‬ ‭Memahami‬‭tatacara‬‭pengeluaran‬‭stok,‬‭permohonan‬‭stok,‬

‭dan pembekalan stok.‬
‭3)‬ ‭Mengetahui‬ ‭proses‬ ‭pengeluaran‬ ‭stok‬ ‭di‬ ‭stor‬ ‭utama‬ ‭dan‬

‭mengenalpasti borang-borang yang digunakan‬
‭4)‬ ‭Mengetahui proses pengeluaran ubat psikotropik‬
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‭Kandungan‬
‭Pelantikan Pegawai Pelulus‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭memaklumkan‬ ‭keperluan‬ ‭pelantikan‬
‭pegawai‬ ‭pelulus‬ ‭adalah‬ ‭untuk‬ ‭mengawal‬
‭pengeluaran tanpa kebenaran‬

‭Tatacara Pengeluaran Stok‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬‭memberikan‬‭perbandingan‬‭penggunaan‬‭FEFO‬
‭dan FIFO.‬
‭FEFO digunakan bagi stok yang mempunyai tarikh luput‬
‭manakala‬ ‭FIFO‬ ‭bagi‬ ‭stok‬ ‭yang‬ ‭tidak‬‭mempunyai‬‭tarikh‬
‭luput.‬
‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭penyusunan‬ ‭stok‬ ‭yang‬
‭betul menggunakan kaedah FEFO dan FIFO.‬

‭Permohonan Stok‬

‭S‬

‭N‬ ‭1.‬ ‭Pengajar‬ ‭memaklumkan‬ ‭permohonan‬ ‭stok‬
‭hendaklah‬ ‭dibuat‬ ‭mengikut‬ ‭jadual‬ ‭yang‬
‭ditetapkan‬ ‭bagi‬ ‭memastikan‬ ‭pengeluaran‬
‭adalah teratur dan cekap.‬

‭2.‬ ‭Pengajar‬ ‭memberikan‬ ‭contoh‬ ‭pelanggan‬
‭bagi stor berkenaan‬
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‭Pembekalan Stok‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭boleh‬ ‭berkongsi‬ ‭jadual‬ ‭pembekalan‬ ‭di‬
‭stor.‬

‭Proses Pengeluaran di Stor Utama‬

‭S‬

‭N‬ ‭1.‬ ‭Pengajar‬ ‭menekankan‬ ‭proses‬ ‭pengeluaran‬
‭perlu‬ ‭dilaksanakan‬ ‭mengikut‬ ‭proses‬ ‭yang‬
‭ditetapkan‬ ‭selaras‬ ‭dengan‬ ‭Garis‬ ‭Panduan‬
‭Pengurusan Farmasi Logistik Edisi 1.‬

‭2.‬ ‭Pengajar‬ ‭meminta‬ ‭peserta‬ ‭mengeluarkan‬
‭stok‬ ‭berdasarkan‬ ‭borang‬ ‭KEW.PS‬‭-7‬ ‭yang‬
‭telah‬ ‭diluluskan‬ ‭dan‬ ‭merekod‬ ‭di‬ ‭dalam‬
‭KEW.PS‬‭-3‬ ‭secara‬ ‭simulasi‬ ‭dibawah‬
‭pemantauan pengajar.‬

‭Proses Pengeluaran Ubat Psikotropik‬

‭S‬
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‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭memaklumkan‬ ‭proses‬ ‭pengeluaran‬ ‭ubat‬
‭psikotropik‬ ‭adalah‬ ‭selaras‬ ‭dengan‬
‭Peraturan-peraturan‬ ‭Racun‬ ‭(Bahan‬ ‭Psikotropik)‬
‭1989‬

‭Masa‬ ‭1 jam‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭1)‬ ‭Surat Lantikan Pegawai Pelulus‬
‭2)‬ ‭KEW.PS‬‭-7,‬‭KEW.PS‬‭-8‬
‭3)‬ ‭Stok pelbagai tarikh luput di stor‬
‭4)‬ ‭Jadual pembekalan stok kepada unit pemesan‬

‭5.6‬‭Pemeriksaan Stok‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Pemeriksaan Stok‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi ini, peserta akan dapat:‬
‭1)‬ ‭Memahami jenis pemeriksaan stok‬
‭2)‬ ‭Memahami‬ ‭kepentingan‬ ‭ketepatan‬‭rekod‬‭dan‬‭fizikal‬

‭stok.‬
‭3)‬ ‭Memahami tatacara  pelarasan stok .‬
‭4)‬ ‭Mengetahui‬ ‭bahawa‬ ‭stok‬ ‭usang‬ ‭atau‬ ‭tidak‬ ‭boleh‬

‭guna‬ ‭atau‬ ‭rosak‬ ‭atau‬ ‭tidak‬ ‭bergerak‬ ‭atau‬ ‭hampir‬
‭luput tempoh penggunaan diambil tindakan.‬

‭5)‬ ‭Mengetahui‬ ‭keperluan‬ ‭kehilangan‬ ‭stok‬ ‭diambil‬
‭tindakan hapus kira.‬

‭Kandungan‬
‭Pengenalan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pegawai‬ ‭Pemeriksa‬ ‭tidak‬ ‭bertugas‬ ‭di‬ ‭stor‬ ‭yang‬
‭diperiksa‬ ‭dan‬ ‭mempunyai‬ ‭pengetahuan‬ ‭tentang‬
‭pengurusan stor.‬

‭Pengajar‬ ‭menunjukan‬ ‭contoh‬ ‭format‬ ‭laporan‬ ‭yang‬
‭ditetapkan.‬
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‭Jenis Pemeriksaan Stok‬

‭S‬

‭Surat Lantikan Pegawai Pemverifikasi‬

‭N‬ ‭Pengajar menerangkan :‬
‭1.‬ ‭Pemeriksaan‬ ‭dilaksanakan‬ ‭sekali‬ ‭(1)‬

‭setahun‬ ‭ke‬ ‭atas‬ ‭semua‬ ‭stok‬‭secara‬‭seratus‬
‭peratus‬ ‭(100%)‬ ‭kecuali‬ ‭bagi‬ ‭pemeriksaan‬
‭mengejut.‬

‭2.‬ ‭Pegawai‬ ‭Stor‬ ‭digalakkan‬ ‭untuk‬ ‭membuat‬
‭pengiraan‬‭stok‬‭setiap‬‭kali‬‭sebelum‬‭transaksi‬
‭dilakukan.‬ ‭Contoh‬ ‭-‬ ‭pengiraan‬ ‭stok‬ ‭bahan‬
‭psikotropik.‬

‭3.‬ ‭Pengiraan/‬ ‭pemeriksaan‬ ‭stok‬ ‭disarankan‬
‭untuk‬ ‭dijalankan‬ ‭sebelum‬ ‭verifikasi‬ ‭stok‬
‭dijalankan.‬

‭4.‬ ‭Pemverifikasi‬ ‭tidak‬ ‭bertugas‬ ‭di‬ ‭stor‬ ‭yang‬
‭diverifikasi.‬

‭5.‬ ‭Pegawai‬ ‭stor‬ ‭perlu‬ ‭memastikan‬ ‭rekod‬ ‭stok‬
‭sentiasa tepat sepanjang masa.‬
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‭Pelarasan Stok‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭contoh‬ ‭KEW.PS-15‬ ‭yang‬
‭telah‬‭diluluskan‬‭serta‬‭transkasi‬‭rekod‬‭penyelarasan‬
‭pada‬ ‭KEW.PS‬‭-3.‬

‭Mengambil Alih Tugas Stor‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭memberi‬ ‭contoh‬ ‭KEW.‬ ‭PS-16‬ ‭dan‬
‭menerangkan‬ ‭tindakan‬‭yang‬‭perlu‬‭diambil‬‭semasa‬
‭proses mengambil alih tugas stor.‬

‭Masa‬ ‭1 jam‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭1)‬ ‭Laporan/Borang‬ ‭yang‬ ‭digunakan‬ ‭untuk‬ ‭pemeriksaan‬
‭stok‬

‭2)‬ ‭Surat lantikan Pegawai Pemverifikasi Stor‬
‭3)‬ ‭Contoh Borang Pelarasan Stok‬‭KEW.PS‬‭-15‬
‭4)‬ ‭Contoh‬ ‭KEW.PS‬‭-3‬ ‭yang‬ ‭mengandungi‬ ‭pelarasan‬

‭stok‬
‭5)‬ ‭Contoh Perakuan Ambil Alih KEW.PS-16‬
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‭5.7‬‭Pelupusan‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Pelupusan‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi, peserta akan dapat:‬

‭1)‬ ‭Mengetahui objektif pelupusan stok:‬
‭2)‬ ‭Mengetahui justifikasi pelupusan stok:‬
‭3)‬ ‭Memahami‬ ‭proses‬ ‭pelupusan‬ ‭stok‬ ‭yang‬ ‭rosak‬ ‭atau‬

‭luput.‬

‭Kandungan‬
‭Pelupusan Stok‬

‭S‬

‭N‬ ‭1.‬ ‭Pengajar‬ ‭memaklumkan‬ ‭proses‬ ‭pelupusan‬
‭perlu‬ ‭mematuhi‬ ‭proses‬ ‭kerja‬ ‭dan‬ ‭melibatkan‬
‭jawatankuasa tertentu selaras dengan TPS‬

‭2.‬ ‭Pengajar memaklumkan‬
‭●‬ ‭Pelaporan‬ ‭QAP‬ ‭adalah‬ ‭setahun‬ ‭sekali‬

‭dan dihantar ke BPF, KKM‬
‭●‬ ‭Pelaporan‬ ‭Pelupusan‬ ‭Stok‬ ‭Suku‬ ‭tahun‬

‭dihantar‬ ‭kepada‬ ‭Unit‬ ‭Perolehan‬ ‭Aset‬
‭Kementerian/ Jabatan masing-masing.‬

‭Masa‬ ‭5 minit‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭-‬
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‭5.8‬‭Kehilangan Dan Hapus Kira‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Kehilangan Dan Hapus Kira‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi, peserta akan dapat‬
‭1)‬ ‭Mengetahui perbezaan pelupusan dan hapus kira‬
‭2)‬ ‭Mengetahui objektif hapus kira stok kerajaan‬

‭Kandungan‬
‭Kehilangan Dan Hapus Kira‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭perbezaan‬ ‭antara‬ ‭proses‬
‭pelupusan dan hapus kira.‬

‭Perkara‬ ‭Pelupusan‬ ‭Hapus Kira‬

‭Stok‬ ‭Ada‬ ‭Tiada‬

‭Rekod‬ ‭Ada‬ ‭Ada‬

‭Contoh situasi:‬
‭Semasa‬ ‭banjir,‬ ‭stok‬ ‭yang‬‭rosak‬‭dan‬‭tidak‬‭boleh‬‭digunakan‬
‭disebabkan banjir- lakukan pelupusan.‬
‭Stok yang hanyut disebabkan banjir – lakukan hapus kira.‬

‭Pengajar‬ ‭menyatakan‬ ‭permohonan‬ ‭hapus‬ ‭kira‬ ‭hendaklah‬
‭dikemukakan‬ ‭melalui‬ ‭Unit‬ ‭Pengurusan‬ ‭Aset‬ ‭Kementerian/‬
‭Jabatan masing-masing selaras dengan proses cara TPS.‬

‭Pengajar‬ ‭menyatakan‬ ‭bahawa‬ ‭pegawai‬ ‭yang‬ ‭mengetahui‬
‭kehilangan‬ ‭hendaklah‬ ‭melaporkannya‬ ‭kepada‬ ‭Ketua‬
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‭Jabatan dengan serta-merta.‬

‭Masa‬ ‭10 minit‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭-‬
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‭MODUL‬ ‭6‬ ‭-‬ ‭PEMANTAUAN‬ ‭DAN‬ ‭PENILAIAN‬
‭PERKHIDMATAN‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Pemantauan dan Penilaian Perkhidmatan‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi, peserta akan dapat:‬

‭Memahami‬ ‭kaedah‬ ‭pemantauan‬ ‭dan‬ ‭penilaian‬
‭perkhidmatan‬ ‭yang‬ ‭perlu‬ ‭dilaksanakan‬ ‭bagi‬ ‭memastikan‬
‭sistem‬ ‭pengurusan‬ ‭Farmasi‬ ‭Logistik‬ ‭yang‬ ‭efisien‬ ‭dan‬
‭efektif.‬

‭Kandungan‬
‭Analisa VEN‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar menerangkan:‬
‭●‬ ‭Kepentingan‬ ‭setiap‬ ‭kategori‬ ‭yang‬‭diperlukan‬

‭dalam laporan tersebut.‬
‭●‬ ‭Hasil‬ ‭yang‬ ‭diperoleh‬ ‭daripada‬ ‭laporan‬

‭tersebut.‬
‭●‬ ‭Klasifikasi‬ ‭semua‬ ‭ubat‬ ‭dalam‬ ‭senarai‬

‭sebagai V, E atau N‬
‭●‬ ‭Menganalisis item dalam kategori "N".‬
‭●‬ ‭Semak‬ ‭keperluan‬ ‭semula‬ ‭sama‬ ‭ada‬ ‭perlu‬
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‭mengurangkan‬ ‭kuantiti‬ ‭pembelian‬ ‭atau‬ ‭tiada‬
‭keperluan perolehan.‬

‭●‬ ‭Kenal pasti dan hadkan duplikasi terapeutik.‬
‭●‬ ‭Pertimbangkan‬ ‭kuantiti‬ ‭pembelian‬ ‭yang‬

‭dicadangkan.‬
‭●‬ ‭Mohon peruntukan tambahan jika perlu.‬

‭Aduan Produk‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar menerangkan:‬
‭●‬ ‭Jenis-jenis aduan yang boleh dilaporkan‬
‭●‬ ‭Cara laporan dibuat‬
‭●‬ ‭Borang-borang yang digunakan‬

‭Pengurusan Laporan‬

‭S‬
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‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭tentang‬ ‭laporan-‬ ‭laporan‬
‭yang terlibat di dalam pengurusan stor‬

‭Piagam Pelanggan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭tentang‬ ‭definisi‬ ‭Piagam‬
‭Pelanggan‬‭iaitu‬‭satu‬‭P‬‭ernyataan‬‭komitmen‬‭secara‬
‭bertulis‬ ‭ATAU‬ ‭satu‬ ‭jaminan‬ ‭yang‬ ‭diberikan‬ ‭oleh‬
‭sesebuah‬ ‭jabatan‬ ‭atau‬ ‭organisasi‬ ‭terhadap‬ ‭produk‬
‭atau‬ ‭perkhidmatan‬ ‭untuk‬ ‭pelanggannya‬ ‭mengikut‬
‭standard kualiti yang ditetapkan‬‭.‬

‭Analisa ABC‬

‭S‬
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‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭kepentingan‬ ‭setiap‬ ‭kategori‬
‭yang diperlukan dalam laporan tersebut.‬

‭Kajian Kepuasan Pelanggan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭keperluan‬ ‭kajian‬ ‭kepuasan‬
‭pelanggan dibuat.‬

‭Jawatankuasa Ubat Dan Teraputik (JKUT)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭tentang‬ ‭keperluan‬ ‭setiap‬
‭PTJ‬ ‭mengadakan‬ ‭JKUT‬ ‭sekurang-kurangnya‬ ‭2‬ ‭kali‬
‭setahun‬ ‭yang‬ ‭mengumpulkan‬ ‭pelbagai‬ ‭profesional‬
‭kesihatan di sesebuah PTJ.‬
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‭Pemantauan Stok‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar menerangkan:‬
‭●‬ ‭Contoh‬ ‭Laporan‬ ‭Ubat‬ ‭Lambat‬ ‭Bergerak‬ ‭dan‬

‭Laporan‬ ‭Senarai‬ ‭Stok‬ ‭Bertarikh‬ ‭Luput‬
‭(‬‭KEW.PS‬‭-6).‬

‭●‬ ‭Penerangan‬ ‭berhubung‬ ‭kaedah‬ ‭penjanaan‬
‭data bagi tujuan penyediaan laporan.‬

‭●‬ ‭Penerangan‬‭mengenai‬‭objektif‬‭pelaporan‬‭dan‬
‭tindakan susulan hasil laporan:‬

‭○‬ ‭Permohonan‬ ‭penggantian‬ ‭item‬ ‭yang‬
‭dibekal‬ ‭dengan‬ ‭Letter‬ ‭of‬ ‭Undertaking‬
‭(LOU).‬

‭○‬ ‭Tawaran‬ ‭Ubat‬ ‭Lambat‬ ‭Bergerak/‬
‭Menghampiri Tarikh Luput.‬

‭Penilaian Prestasi Pembekal‬‭l‬

‭S‬

‭N‬ ‭●‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭tentang‬ ‭keperluan‬
‭mengadakan penilaian prestasi pembekal‬
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‭Panggil Balik Produk‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar menerangkan:‬

‭●‬ ‭Jenis-jenis panggil balik‬
‭●‬ ‭Cara pelaporan panggil balik‬
‭●‬ ‭Darjah dan tahap panggil balik ubat‬

‭Masa‬ ‭1 jam‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭Tatacara Pengurusan Stor Kerajaan (TPS).‬
‭Garis Panduan Pengurusan Farmasi Logistik‬
‭Kementerian Kesihatan Malaysia.‬
‭Borang-borang yang berkaitan.‬
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‭MODUL‬ ‭7‬ ‭-‬ ‭PENGURUSAN‬ ‭KECEMASAN‬ ‭DAN‬
‭KESELAMATAN FASILITI‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Pengurusan Kecemasan dan Keselamatan Fasiliti‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada akhir sesi, peserta akan:‬

‭Memahami‬ ‭berkenaan‬ ‭pengurusan‬ ‭keselamatan,‬
‭pengurusan‬ ‭kunci,‬ ‭keselamatan‬ ‭persekitaran‬ ‭dan‬ ‭anggota,‬
‭keselamatan data dan ICT serta penyelenggaraan aset.‬

‭Kandungan‬
‭Pengurusan Keselamatan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬‭tentang‬‭aspek‬‭keselamatan‬
‭dan‬‭memberikan‬‭contoh-contoh‬‭sistem‬‭keselamatan‬
‭di fasiliti.‬

‭57‬



‭Pengurusan Kunci‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar menunjukkan:‬
‭●‬ ‭Format Buku Daftar Pergerakan Kunci‬
‭●‬ ‭Carta‬ ‭Alir‬ ‭Kehilangan‬ ‭Anak‬ ‭Kunci‬

‭Keselamatan‬
‭●‬ ‭Format‬ ‭Borang‬ ‭Akuan‬ ‭Penerimaan‬ ‭/‬ ‭Akuan‬

‭Serahan Anak Kunci‬

‭Keselamatan Persekitaran dan Anggota‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬‭menerangkan‬‭tentang‬‭jenis-jenis‬‭hazard‬‭di‬
‭farmasi‬
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‭Keselamatan Data dan ICT‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭tentang‬ ‭tanggungjawab‬
‭pengguna‬ ‭ICT‬ ‭dan‬ ‭tatacara‬ ‭penggunaan‬ ‭storan‬
‭awan.‬

‭Penyelenggaraan‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭akan‬ ‭menerangkan‬ ‭tentang‬
‭tanggungjawab‬ ‭pengguna‬ ‭terhadap‬ ‭penggunaan‬
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‭aset-aset di fasiliti.‬

‭Masa‬ ‭1 jam‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭Garis‬ ‭Panduan‬ ‭Pengurusan‬ ‭Kunci‬ ‭Keselamatan‬
‭Kementerian Kesihatan Malaysia‬
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‭MODUL‬ ‭8‬ ‭-‬ ‭PHARMACY‬ ‭INFORMATION‬ ‭SYSTEM‬
‭(PhIS)‬

‭Perkara‬ ‭Penerangan‬

‭Tajuk‬ ‭Pharmacy Information System (PhIS)‬

‭Objektif‬
‭Pembelajaran‬

‭Pada‬‭akhir‬‭sesi,‬‭peserta‬‭akan‬‭mampu‬‭melaksanakan‬‭aktiviti‬
‭perolehan dan pengurusan stor menggunakan PhIS‬

‭Kandungan‬
‭Master Setup‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭untuk‬ ‭mencipta‬ ‭atau‬
‭mengubahsuai‬ ‭aktiviti-aktiviti‬ ‭di‬ ‭bawah‬‭modul‬‭Master‬
‭Setup‬

‭Kewangan (‬‭Finance‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭untuk‬ ‭mencipta‬ ‭kod‬
‭aktiviti‬‭setiap‬‭permulaan‬‭tahun‬‭serta‬‭cara‬‭pengurusan‬
‭kewangan di dalam sistem.‬
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‭Perolehan (‬‭Procurement‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭mengunci‬ ‭masuk‬
‭purchase order secara APPL, LP dan kontrak‬

‭Pesanan Stok (‬‭Indenting‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬‭menunjukkan‬‭cara‬‭untuk‬‭mencipta‬‭pesanan‬
‭baru dan meluluskan pesanan‬

‭Penerimaan Stok (‬‭Receiving‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭untuk‬ ‭membuat‬
‭penerimaan‬ ‭stok‬ ‭dari‬ ‭pembekal‬ ‭dan‬ ‭dalam‬ ‭fasiliti‬
‭sama atau luar‬
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‭Pengeluaran (‬‭Issuing‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭untuk‬ ‭mengeluarkan‬
‭stok secara‬‭online‬‭atau‬‭offline‬

‭Panggil Balik Produk (‬‭Product Recall‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬‭menunjukkan‬‭cara‬‭untuk‬‭mencipta‬‭notifikasi‬
‭panggil balik produk‬

‭Pemulangan Stok (‬‭Returned Item‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭untuk‬ ‭mencipta‬ ‭rekod‬
‭baru‬‭Return to Supplier atau Supplying Unit‬

‭Kuarantin Stok (‬‭Quarantine‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭untuk‬ ‭mencipta‬ ‭rekod‬
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‭kuarantin baru‬

‭Item Lambat Bergerak (‬‭Slow Moving Item‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭untuk‬ ‭mencipta‬ ‭senarai‬
‭ubat‬ ‭lambat‬ ‭bergerak,‬ ‭cara‬ ‭untuk‬ ‭“‬‭disseminate”‬ ‭dan‬
‭melihat notifikasi dari fasiliti lain‬

‭Item Menghampiri Tarikh Luput (‬‭Near Expiration Item‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭untuk‬ ‭mencipta‬ ‭senarai‬
‭ubat‬ ‭hampir‬ ‭luput,‬ ‭cara‬ ‭untuk‬ ‭“disseminate”‬ ‭dan‬
‭melihat notifikasi dari fasiliti lain‬

‭Pelupusan & Hapus Kira (‬‭Condemn/Write-off‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭untuk‬ ‭menjana‬ ‭senarai‬
‭item‬ ‭yang‬ ‭hilang/‬ ‭usang/‬ ‭rosak/‬ ‭luput‬ ‭tempoh‬
‭penggunaan/‬ ‭tidak‬ ‭lagi‬ ‭diperlukan‬ ‭oleh‬ ‭jabatan/‬
‭perubahan teknologi/ melebihi keperluan‬
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‭Pemeriksaan‬‭dan‬‭Verifikasi‬‭Stok‬‭(‬‭Stock‬‭Checking‬‭and‬
‭Store Verification‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭untuk‬‭melakukan‬‭aktiviti‬
‭di bawah pemeriksaan dan verifikasi stok‬

‭Pengiraan‬ ‭Stok‬ ‭Penampan‬ ‭(‬‭Recalculated‬ ‭Buffer‬
‭Level‬‭)‬

‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menunjukkan‬ ‭cara‬ ‭pengiraan‬ ‭stok‬ ‭melalui‬
‭sistem PhIS‬

‭Year End Process‬‭(YEP)‬
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‭S‬

‭N‬ ‭Pengajar‬ ‭menerangkan‬ ‭keperluan‬ ‭dan‬ ‭cara‬
‭menjalankan proses YEP.‬

‭Masa‬ ‭1 jam‬

‭Bahan Bantu‬
‭Mengajar‬

‭Tatacara Pengurusan Stor Kerajaan (TPS).‬
‭Garis Panduan Pengurusan Farmasi Logistik‬
‭Kementerian Kesihatan Malaysia.‬
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‭PENCERAMAH VIDEO‬

‭Tajuk: Pengurusan Kewangan‬
‭Puan Azattul Hanan Binti Mat Zin‬
‭Ketua Penolong Pengarah Kanan‬
‭Bahagian Perkhidmatan Farmasi,‬
‭Jabatan Kesihatan Negeri Selangor‬

‭Tajuk: Pengurusan Perolehan‬
‭Encik Mohd Shainol Azmar Bin Kassim‬
‭Ketua Penolong Pengarah Kanan‬
‭Bahagian Perkhidmatan Farmasi,‬
‭Jabatan Kesihatan Negeri Perlis‬
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‭Tajuk: Pengurusan Penalti‬
‭Puan Asmalina Binti Mat Ghani‬
‭Pegawai Farmasi‬
‭Hospital Kuala Lumpur‬

‭Tajuk: Pengurusan Stor‬
‭Puan Intan An-Nisaa' Binti Ismail‬
‭Ketua Penolong Pengarah Kanan‬
‭Bahagian Perkhidmatan Farmasi,‬
‭Jabatan Kesihatan WPKLP‬

‭Tajuk:‬ ‭Pemantauan‬ ‭Dan‬ ‭Penilaian‬
‭Perkhidmatan‬
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‭Tajuk:‬ ‭Pengurusan‬ ‭Kecemasan‬ ‭Dan‬
‭Keselamatan Fasiliti‬
‭Puan Noraini Binti Ibrahim‬
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‭Pejabat Kesihatan Daerah Kota Bharu‬
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‭Tajuk: Pharmacy Information System (PhIS)‬
‭Puan Nur Izza Farhana Binti Kassim‬
‭Pegawai Farmasi‬
‭Klinik Kesihatan Labuan‬

‭JAWATAN KUASA PENYEDIAAN MODUL LATIHAN‬
‭UNIT FARMASI LOGISTIK (BEGINNER) -‬

‭PERINGKAT KEBANGSAAN‬

‭78‬



‭79‬



‭Cawangan Pengurusan Farmasi Logistik‬
‭Bahagian Amalan dan Perkembangan Farmasi‬

‭Kementerian Kesihatan Malaysia‬

‭Lot 36, Jalan Prof Diraja Ungku Aziz,‬
‭46200, Petaling Jaya,‬
‭Selangor, MALAYSIA.‬

‭Telefon‬ ‭:‬ ‭603-78413200‬

‭Laman‬
‭sesawang‬

‭:‬ ‭www.pharmacy.gov.my‬


